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¿Quienes somos? 

24 7 ERP Nube es una Sociedad Anónima Simplificada (SAS) legalmente constituida en 
Colombia, somos una empresa que ofrece el uso de software como servicio a los pequeños 
negocios de América Latina. 

Proporcionamos a nuestros clientes el uso de software de administración de negocios en 
forma de módulos tales como ventas, compras, administración de inventarios, etc., totalmente 
integrado en una aplicación completa de contabilidad de partida doble que aporta a los 
clientes y contadores conocimiento de sus datos de desempeño comercial en vivo. La 
plataforma del Software facilita la administración comercial para ayudar a nuestros clientes a 
cumplir el potencial de su negocio al permitirles tomar las decisiones correctas en el momento 
correcto con la información correcta. 

Entendemos las necesidades de las pequeñas empresas y las nuevas empresas: ¿Por qué? 
Nuestro equipo central tiene una experiencia combinada de más de 40 años trabajando con 
propietarios de pequeñas empresas y nuevas empresas; conocemos los problemas, las 
dificultades y los desafíos a los que se enfrenta día a día. 

Creemos que nuestros clientes tienen una cantidad finita de horas al día para completar la 
abrumadora cantidad de tareas necesarias para administrar un negocio exitoso; Por eso, en 
24 7 ERP Nube la entrada de datos ocurre una sola vez, los mismos datos se integran en toda 
la aplicación, lo que reduce el tiempo requerido para la administración. 
 

Como empresarios sabemos que el flujo de caja en las pequeñas empresas y las nuevas 
empresas es fundamental, para administrar las entradas y salidas de dinero, nuestro Software 
le ayudará a administrar cualquier cantidad de dinero que deba recaudar o adeude, dando una 
visión general o los detalles para ayudarlo a administrar su flujo de caja de manera eficiente. 

Asimismo reconocemos que como empresa en crecimiento, un enfoque fuerte centrado en el 
cliente y la búsqueda constante del mejor soporte en su clase son factores clave para nuestro 
propio éxito. 

En 24 7 ERP Nube aportamos un valor agregado a la economía de las pequeñas empresas 
latinoamericana; toda vez, que al facilitar la toma de decisiones de los propietarios y 
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administradores, los negocios crecen, se genera ahorro, garantizando la sostenibilidad de la 
empresa y por ende la estabilidad económica de los propietarios, colaboradores y sus 
familias. 

 

Visión 

Posicionarnos como el principal software, de apoyo administrativo y 

contable para los pequeños empresarios latinoamericanos, por su 

eficiencia, calidad y exactitud en la organización de las operaciones 

económicas, encaminadas a la toma de decisiones acertadas, crecimiento 

y desarrollo sostenible de los pequeños negocios en América Latina. 

 

 

Misión 

Brindar el uso de software como servicio, de manera ágil, confiable, como 

una herramienta funcional de contabilidad, administración, facturación, 

inventario y manufactura, que facilita el control, crecimiento y 

fortalecimiento de los pequeños negocios latinoamericanos, promoviendo 

el desarrollo integral de nuestros clientes, colaboradores, proveedores y 

accionistas. 
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¿Qué es 24 7 ERP Nube? 

24 7 ERP Nube es un software versátil de contabilidad y administración para micro, pequeñas 
y medianas empresas: Completamente configurable para satisfacer las necesidades de su 
negocio; siendo la solución perfecta para mejorar su empresa. Nuestro software gestionará 
todas las áreas de su negocio desde compras hasta las ventas, existencias de inventario a la 
fabricación; integrando a la perfección estas funciones en una aplicación de contabilidad 
integral que le proporciona información completa, constante y en tiempo real para su negocio 
(incluyendo datos fiscales e informes financieros) permitiéndole tomar las decisiones 
empresariales correctas en el momento correcto 

24 7 ERP Nube es versátil, puede ser adaptado para el funcionamiento de su negocio: 

 Crear solo facturas 
 Ventas directa y compras con un inventario 
 Completo sistema de pedidos de compra y ventas que gestiona el papeleo y realiza el 

seguimiento de las cifras adeudadas, aplicable a B2B (Business to Business) 
 Sistema básico de fabricación incluyendo BOM's (Lista de Materiales) y órdenes de 

trabajo 
 El personal de ventas puede revisar las existencias y crear presupuestos mientras 

viajan 
 Gestionar múltiples ubicaciones 
 Y mucho más. 

 
24 7 ERP Nube puede ser grande o pequeño; usted decide cómo lo quiere, desde solo 
generar facturas hasta una solución ERP de contabilidad integral. 24 7 ERP Nube se adapta a 
su negocio 

Módulos y Características 
 
Módulo de Ventas 
Módulo de Compras 
Módulo de Ítems e Inventario 
Módulo de Fabricación 

Módulo de Activos Fijos 
Módulo de Centros de Costos 
Módulo de Banca y Contabilidad 
Módulo de Configuración 
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Ventas 

 Cotización de Ventas 

 Orden de Ventas 

 Entrega Directa y Contra Orden 

 Factura Directa 

 Factura Contra Entrega 

 Plantilla Entrega y Factura 

 Crear e Imprimir Facturas Automáticas 

 Registrar y Asignar Pagos o Notas de Crédito Cliente 

 Consultar Cotización, Orden, Transacción de Cliente 

 Informes de Clientes y Ventas 

 Agregar y Administrar Clientes 

 Áreas y Grupos de Ventas 

 Tipos de Ventas 

 Asesor de ventas 

 Config. Estado del Crédito 

Compras 

 Entrada Orden de Compra 

 Mantenimiento de Órdenes de Compra Pendientes 

 Nota de Mercancía Directa Recibidos 

 Factura Directa Proveedor 

 Pagos a Proveedores 

 Facturas de Proveedores 

 Registrar y Asignar Pagos del Proveedor o Notas de 

Crédito 

 Consultar Órdenes de Compra y Transacción del 

Proveedor 

 Informes de Proveedores y Compras 

 Agregar y Administrar Proveedores 

Ítems e Inventario 

 Ajustes de Inventario 

 Estado de Ítems de Inventario 

 Informes de Inventario 

 Agregar y Administrar Ítems  

 Kits de Ventas 

 Ubicaciones de Inventario 

 Unidades de Medida 

 Niveles para Reordenar 

 Precios de Ventas y Compras 

Fabricación 

 Entrada de Orden de Trabajo 

 Órdenes de Trabajo Pendientes 

 Consultar costo de Listas de Materiales 

 Consultar Donde el Ítem de Inventario Fue Usado 

 Consulta de Orden de Trabajo 

 Informes de Fabricación 

 Listas de Materiales 

 Centros de Trabajo 

Activos Fijos 

 Compra Activos Fijos 

 Transferencia Ubicación Activos Fijos 

 Enajenación y Venta de Activos Fijos 

 Procesar Depreciación 

 Consultar Activos Fijos 

 Informe Activos Fijos 

 Agregar y Administrar Activos Fijos 

Centro de Costo 

 Entrada Centro de costo 

 Consulta Centro de Costo 

 Informes de Centro de Costo 

Banca y Contabilidad 

 Pagos y Depósitos 

 Transferencias de Cuenta Bancaria 

 Entrada de Libro Diario 

 Partida Presupuestaria 

 Conciliar Cuentas Bancarias 

 Consultar Libro Diario, Cuenta Bancaria, Impuesto 

 Balance de Comprobación 

 Balance General Detallado 

 Estado de Resultados Detallado 

 Informes  Contables y de Banco 

 Agregar y Administrar Cuentas de Bancos 

 Monedas y Tasas de Cambio 

 Agregar y Administrar Cuentas Contables 

Configuración 

 Configuración de la Empresa 

 Configuración de Visualización 

 Transacción Referencias 

 Agregar y Administrar Impuestos 

 Configuración del Sistema de Contabilidad 

 Años Fiscales 

 Condiciones de Pago 

 Empresa de Envío 

 Categorías de Contacto 

 Anular una Transacción 

 Visualizar o Imprimir Transacciones 

 Adjuntar Documentos
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24 7 ERP Nube Planes y Comparación 
 

 MiPyMe MiPyMe+ PyMe PyMe+ PyMeEx 

Facturas de Venta  20 40 100 1000 Ilimitadas 

Facturas de compra 
y Gastos  

20 40 100 1000 Ilimitadas 

Ítems de inventario  100 200 500 1000 10000 

Cotizaciones  ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

Funciones de banca 
e informes 
contables  

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

Usuarios  1 2 3 5 8 

Usuarios 
Adicionales  

$6.000 
COP/Mes 

$6.000 
COP/Mes 

$6.000 
COP/Mes 

$6.000 
COP/Mes 

$6.000 
COP/Mes 

Ubicaciones  1 2 3 5 8 

Backup diario  ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

Multi-Monedas  ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

Módulo de 
Fabricación  

✘ ✘ ✔ ✔ ✔ 

Activos Fijos  ✘ ✘ A solicitud A solicitud A solicitud 

Centro de Costo  ✘ ✘ A solicitud A solicitud A solicitud 

Módulo de 
Contabilidad 
Completa  

$6.000 
COP/Mes 

$8.000 
COP/Mes 

$10.000 
COP/Mes 

$12.000 
COP/Mes 

$14.000 
COP/Mes 

 MiPyMe MiPyMe+ PyMe PyMe+ PyMeEx 
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Planes – Pago Anual 

 MiPyMe MiPyMe+ PyMe PyMe+ PyMeEx 

Tarifa mensual 
equivalente 

$18.000 
COP 

Mensual 

$30.000 
COP 

Mensual 

$45.000 
COP 

Mensual 

$65.000 
COP 

Mensual 

$85.000  
COP 

Mensual 

 
Solo pago 

anual 
Solo pago 

anual 
Solo pago 

anual 
Solo pago 

anual 
Solo pago 

anual 

Pago efectivo  
para 12 meses 

$216.000 COP 
Anual 

$360.000 COP 
Anual 

$540.000 COP 
Anual 

$780.000 COP 
Anual 

$1.020.000 
COP Anual 

 Compre ahora y 
obtenga un mes 

gratis 

Compre ahora y 
obtenga un mes 

gratis 

Compre ahora y 
obtenga un mes 

gratis 

Compre ahora y 
obtenga un mes 

gratis 

Compre ahora y 
obtenga un mes 

gratis 

 MiPyMe MiPyMe+ PyMe PyMe+ PyMeEx 

 

Planes – Pago Semestral 

 MiPyMe MiPyMe+ PyMe PyMe+ PyMeEx 

Tarifa mensual 
equivalente 

$22.500 
COP 

Mensual 

$34.500 
COP 

Mensual 

$49.500 
COP 

Mensual 

$69.500 
COP 

Mensual 

$89.500  
COP 

Mensual 

 
Pago cada 6 

meses 
Pago cada 6 

meses 
Pago cada 6 

meses 
Pago cada 6 

meses 
Pago cada 6 

meses 

Pago efectivo  
para 6 meses 

$135.000 COP 
Semestral 

$207.000 COP 
Semestral 

$297.000 COP 
Semestral 

$417.000 COP 
Semestral 

$537.000 COP 
Semestral 

 MiPyMe MiPyMe+ PyMe PyMe+ PyMeEx 

 

Planes – Pago Trimestral 

 MiPyMe MiPyMe+ PyMe PyMe+ PyMeEx 

Tarifa mensual 
equivalente 

$27.000 
COP 

Mensual 

$39.000 
COP 

Mensual 

$54.000 
COP 

Mensual 

$74.000 
COP 

Mensual 

$94.000  
COP 

Mensual 

 
Pago cada 3 

meses 
Pago cada 3 

meses 
Pago cada 3 

meses 
Pago cada 3 

meses 
Pago cada 3 

meses 

Pago efectivo  
para 3 meses 

$81.000  
COP Trimestral 

$117.000 COP 
Trimestral 

$162.000 COP 
Trimestral 

$222.000 COP 
Trimestral 

$282.000 COP 
Trimestral 

 MiPyMe MiPyMe+ PyMe PyMe+ PyMeEx 
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*Para verificar los precios actuales por favor diríjase a nuestra página web  

Condiciones de Pago 
 

Para adquirir los planes ofertados por 24 7 ERP Nube podrá hacerlo de forma trimestral, 
semestral o anual, según su elección, a través de consignación o transferencia a favor de 24 7 
ERP Nube realizada en la cuenta bancaria suministrada al momento de la confirmación de su 
inscripción. 

Las tarifas mencionadas en el presente documento estarán vigentes siempre y cuando estén 
acordes con los planes publicados en nuestra página web. Para conocer las tarifas 
actualizadas visítenos  https://247erpnube.com/planes.html 

Prueba Gratuita 

24 7 ERP Nube ofrece una prueba gratuita de 30 días cuyo propósito es evaluar las 

capacidades del Software. Mientras dure el período de prueba gratuita tendrá acceso a todos 

los módulos - Ventas, Compras, Ítems e Inventario, Fabricación, Activos Fijos, Centros de 

Costos y Banca y Contabilidad. Dependiendo del plan al que se inscriba, es posible que no 

tenga acceso a todos los módulos - por favor, antes de seleccionar un plan verifique cuales 

son los módulos disponibles para cada plan.  

Opciones de Soporte 

24 7 ERP Nube cuenta con un sistema de soporte completo y diverso para ayudarle a sacar el 
máximo provecho de nuestra aplicación. Nuestro Centro de Soporte es su punto de partida, 
cuando tenga un problema o pregunta: Aquí encontrará lo siguiente:- 

Guías de Ayuda 

Nuestras guías de ayuda son guías paso a paso que le muestran cómo realizar tareas en 24 7 
ERP Nube. Usted puede buscar en las guías para encontrar la ayuda específica que necesita 

Preguntas Frecuentes 

Como era de esperar, los clientes a menudo hacen las mismas preguntas sobre 24 7 ERP 
Nube. Hemos reunido una lista de las preguntas frecuentes que nos han realizado con la 
respuesta requerida 

https://247erpnube.com/planes.html
https://portal.247erpnube.com/article-list
https://247erpnube.com/preguntas-frecuentes.html
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Base de Conocimientos 

Además de las preguntas más frecuentes, nuestra base de conocimientos contiene soluciones 
a preguntas que normalmente empiezan con “Cómo puedo…” y otra información útil 

Correo Electrónico 

Si no ha encontrado una respuesta a su pregunta en el centro de soporte; también está 
disponible el servicio de soporte por correo electrónico: Simplemente escriba 
a: soporte@247erpnube.com y responderemos a su pregunta lo antes posible 

Chat 

El soporte de chat en vivo está disponible para todos los clientes de 08:00 a 12:00 y de 14:00 
a 18:00 de lunes a viernes. 

 

Términos y Condiciones 

 

Esta propuesta elaborada por 24 7 ERP Nube incorpora nuestros términos y condiciones 
previstos en línea https://247erpnube.com/politicas/terminos-y-condiciones.html 

 
 

 

Elaborador por: 

 

Equipo 24 7 ERP Nube 
Email:  info@247erpnube.com 
http://www.247erpnube.com 

 

 

 

  

mailto:soporte@247erpnube.com?
https://247erpnube.com/politicas/terminos-y-condiciones.html
mailto:info@247erpnube.com
http://www.247erpnube.com/
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